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P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Alvdalens kommun har PwC granskat kommunens
arbete med sankning av sjukfranvarotalen.

Var sammanfattande beddmning &r att kommunstyrelsen delvis har en tillracklig och
tillfredsstallande ledning, styrning och uppsikt for att minska den totala sjukfrdnvaron i

kommunen.

Bedomningen baseras pa en sammanvagning av nedanstaende kontrollmal.

Kontrollmal Kommentar

Kontrollmal 1 Uppfyllt

Finns mal, styrdokument, Mal kring minskning av sjukfran- O
policys och strategier som varo, inklusive mattsatta mainivaer O
pnorgerar en lag sjukfran- finns. Det finns flertalet dokument

varo: med relevans fér kommunmedarbe- O

tarnas arbetsmiljé och genom det
ocksa sjukfranvaroomradet. En del
av dessa saknar datum for senaste
revidering, varfor kommunstyrelsen
bor se 6ver dessa i syfte att saker-
stélla aktualiteten.

Kontrollmal 2 Delvis uppfylit
Genomfors analyser av or- Rapporteringen till kommunstyrel-
saker till sjukfranvaron? sen bland annat innefattar huruvida

det gar att urskilja monster i orsaker
till sjukfranvaro. Pa forvaltningsniva
finns variationer kring vilka/om alls
analyser av orsaker till sjukfranvaro
genomfors. Detta sker dock ej sys-
tematiskt. Arbetet med analys av
sjukfranvaroorsaker, i den man det
ar mojligt, bor fortsatta. Detta for att
kommunstyrelsen ska ha tillrackliga
underlag for att kunna fatta beslut
avseende huruvida atgarder beho-

00O

ver vidtas.
Kontrollmal 3 Delvis uppfylit
Vidtas tillrackliga atgarder for Trenden av nagot sjunkande sjuk-
att minska sjukfranvaron? frAnvarotal under 2019 indikerar att

atgarder som vidtagits pad omradet
gett viss effekt. Sjukfranvarotalen
har dock legat relativt konstant un-
der &ren 2016-2018. Kommunsty-
relsen bor fortsatta arbetet for att
sékerstélla en fortsatt utveckling i
ratt riktning och att atgarder vidtas
utifrdn analyser av behov.

00O
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Kontrollmal 4

Sker ndgon omvarldsbevak-
ning av statistik om sjukfran-
varo, t ex jamforelse med
grannkommuner och efter-
fragas goda exempel?

Mot bakgrund av granskningsresultaten rekommenderar vi kommunstyrelsen:

e Att se Over befintliga riktlinjer etc. som inte &r reviderade pa lange eller dar datum for senaste

Uppfyllt

Alvdalens kommun, framst genom
personalenheten, deltar i olika for-
mer av natverk med koppling till det
granskade omradet. Darutover sker
vissa jamforelser med andra kom-
muner/riket och &ven man har dven
genomfort studiebesok i syfte att se
Over mojligheten till utveckling och
forbattringar.

revidering saknas, for att sékerstalla aktualiteten.

e Att sékerstalla att tillrackliga underlag i form av analyser eller dylikt avseende sjukfranvarofra-

000

gan erhalls, sa att styrelsen kan ta stéllning till huruvida atgéarder behdver vidtas.

o Att sdkerstalla att ett fortsatt arbete sker vad galler implementering av det "nya” férhallnings-
sattet till foretagshalsovarden, som innebér ett 6kat fokus pa framjande och forebyggande at-

garder.
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Forskning visar att en arbetsplats med god arbetsmiljé har lagre sjukfranvaro. Ett systematiskt ar-
betsmiljdarbete, ett bra ledarskap och vél fungerande organisation ar avgoérande for att skapa en hal-
sosam arbetsmiljo. Chefer och arbetsledare maste ocksa kanna till vilka resurser som finns internt. En
I6pande uppfélining av verksamhetens sjukfranvaro ar ett verktyg for att bedoma arbetsmiljon inom en
verksamhet.

I kommunstyrelsens reglemente framgar att det i kommunstyrelsens ledningsfunktion ligger att leda
och samordna arbetsgivar- och personalpolitiken.

Enligt &rsredovisningen for 2018 var den totala sjukfranvaron i kommunen 6,1 %. Kvinnornas sjukfran-
varotal uppgick for ar 2018 till 6,7 % medan motsvarande siffra for mannen var 3,1 %.

De fortroendevalda revisorerna har utifran sin riskanalys for 2019 funnit det angelaget att granska

kommunstyrelsens ledning, styrning och uppsikt avseende sjukfranvarotalen. PwC har fatt i uppdrag
att genomféra granskningen.

Har kommunstyrelsen en tillréacklig och tillfredsstallande ledning, styrning och uppsikt for att minska
den totala sjukfranvaron i kommunen?

Granskningen sker med utgangspunkt i féljande revisionskriterier:

Kommunallagen (2017:725)
Kommunens egna styrande och stédjande dokument

Finns mal, styrdokument, policys och strategier som prioriterar en lag sjukfranvaro?
Genomfors analyser av orsaker till sjukfranvaron?

Vidtas tillrackliga atgarder for att minska sjukfranvaron?

Sker ndgon omvarldsbevakning av statistik om sjukfranvaro, t ex jamforelse med grannkom-
muner och efterfrdgas goda exempel?

Foéljande ar en oversiktlig granskning som avgransas till kontrollfrégorna och till kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen granskas utifran ansvaret att leda och samordna arbetsgivar- och personalpolitiken
i kommunen.

Granskningen genomférs genom dokumentstudier av relevanta dokument samt inter-
vjuer/avstdmningar med foljande funktioner:

Kommunstyrelsens ordférande
Kommundirektor

Personalchef
Forvaltningschefer

Rapporten har varit foremal for faktaavstamning hos de intervjuade samt kommunstyrelsens ord-
forande.



2. Organisation och statistik

Av kommunstyrelsens reglemente (senast reviderat av kommunfullméktige 2017-03-06) framgar bland
annat att styrelsen ansvarar for att styra och leda kommunen p& en verkstallande niva och att sam-
ordna, planera, félja upp, utvardera och utveckla den kommunala verksamheten och den kommunala
ekonomin. | kommunstyrelsens ledningsfunktion ligger att leda och samordna bland annat arbetsgivar-
och personalpolitiken.

Alvdalens kommun bestar av kommundirektérens stab och tre férvaltningar; barn- och utbildningsfor-
valtningen, service- och utvecklingsforvaltningen samt vard- och omsorgsférvaltningen.

Nedan féljer vissa statistikuppgifter for de senaste aren.

Sjuklénekostnader (tkr) 3813 3991 3 883 2691
Kommunovergripande sjukfrénvarostatistik 2016 2017 2018
Sjukfranvaro totalt % 6,8 6,9 6,1
Sjukfranvaro kvinnor % Uppgift saknas 7,7 6,7
Sjukfranvaro man % Uppgift saknas 3,4 3,1
Sjukfranvaro <30 ar % 4,3 4,9 5,0
Sjukfranvaro 30-49 ar % 6,9 6,3 4,9
Sjukfranvaro >49 ar % 7.5 8,0 7,6
Langtidssjukfranvaro >59 dgr som andel av 40,7 40,3 40,1

den totala sjukfranvaron %
Kalla: Kolada, SKL!

Vi noterar i ovanstaende statistik att Alvdalens kommun ligger under rikssnittet for 2018 for samtliga
ovanstaende grupper, med undantag for gruppen >49 ar dar Alvdalens kommun var pa i princip
samma niva som rikssnittet (7,5 %). | delarsrapporten for ar 2019 gar att utlasa att sjukfranvarotalen
sjunkit i jamforelse med ar 2018. Nedan framgar sjukfranvaroutvecklingen manad fér manad under
perioden januari-augusti 2018 och 2019.

Sjukfranvaro
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| arbetsmiljolagen regleras att arbetsmiljoansvaret avilar arbetsgivaren. Detta innefattar bland annat att
vidta alla atgarder som behovs for att forebygga att arbetstagaren utsatts for ohalsa eller olycksfall.
Vidare ska arbetsgivaren, i den utstrackning verksamheten kraver, dokumentera arbetsmiljén och
arbetet med denna. Arbetstagaren ska medverka i arbetsmiljdarbetet och delta i genomférandet av de
atgarder som behovs for att dstadkomma en god arbetsmiljo.

Finns mal, styrdokument, policys och strategier som prioriterar en lag sjukfranvaro?

Av Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljdarbete (2001:1) framgar bland annat att
det ska finnas en arbetsmiljopolicy som beskriver hur arbetsférhallandena ska vara for att ohalsa och
olycksfall i arbetet ska forebyggas och en tillfredsstallande arbetsmiljcé uppnas. Vidare ska det finnas

rutiner som beskriver hur det systematiska arbetsmiljdarbetet ska genomforas.

I kommunplanen for 2019-2021 framhalls vikten av att oka frisknarvaron bland kommunens medarbe-
tare och att det kravs valgrundade, strukturerade insatser for att uppna detta.

Mal

Personal utgor ett av malomradena i Alvdalens kommunplan fér perioden 2019-2021. UtifrAn mélom-
radet har foljande strategiska mal formulerats:

Alla som arbetar i Alvdalens koncern gor det p& uppdrag av vara medborgare. Medarbetarna ska ha
forutsattningar for att ge medborgarna hogsta tankbara service. Alvdalens kommun &r en bra arbetsgi-
vare som skapar trygga arbetsplatser med god arbetsmiljé.

Utifran det strategiska malet har ett antal ataganden formulerats:

Atagande Mal 2019 Mal 2020 Mal 2021
Andelen medarbetare som upplever delaktighet - Minst 70 % -
Andel medarbetare som kanner trygghet i sin anstallning - Minst 70 % -
Minskning av sjukfranvaron jamfort med 2018 Minst 1 % | Minst 1,5% | Minst 2 %

Uppfoljning av malen sker i huvudsak i delarsrapport och arsredovisning.
Arbetsmiljépolicy

Befintliga foreskrifter for systematiskt arbetsmiljoarbete? reglerar att det ska finnas en arbetsmiljépolicy
som beskriver hur arbetsforhallandena ska vara for att ohalsa och olycksfall i arbetet ska férebyggas
och en tillfredsstallande arbetsmiljé uppnas. Vi har inom ramen fér granskningen tagit del av Alvdalens
kommuns arbetsmiljopolicy, dar det bland annat framgér att kommunen efterstravar en sund och saker
arbetsmiljé samt att kommunen fortidpande ska synliggéra och genom atgarder begransa arbetsfor-
hallanden och arbetsmetoder som kan leda till ohalsa. Policyn ar ej daterad.

| granskningen framkommer att en ny policy och riktlinje fér arbetsmiljé inom kort ska upp for beslut.

2 AFS 2001:1
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Samverkansavtal

Aktuellt samverkansavtal ar samverkat i Cesam (Central Samverkansgrupp) 2018-06-07 samt antaget
av Allmanna utskottet. | avtalet framhalls samverkan som en stor del i arbetsmiljdarbetet pa arbets-
platserna och i kommunen. Genom samverkan ska alla fa information om vad som ar pa gang i kom-
munen och vad som kommer att tas beslut om. Alla ska ha en méjlighet att lAmna synpunkter infoér
beslut som ska tas. Detta kan ske individuellt pA medarbetarsamtal och arbetsplatstraffar eller genom
facklig representant vid dvriga samverkansforum. Vidare betonas varje medarbetares eget ansvar att
vara med och bidra. | samverkansavtalet specificeras exempelvis vilka fragor som hér hemma pa vil-
ken samverkansniva. | den faststallda dagordningen namns sjukfranvaro som ett forslag pa omrade att
diskutera inom ramen for punkten arbetsmiljcfragor.

Kompetensforsorjningsstrategi

Ar 2014 arbetades en kompetensférsérjningsstrategi fram tillsammans med Mora och Orsa kommu-
ner. Strategin, som stracker sig fram till &r 2022, antogs for Alvdalens del av kommunstyrelsen.

Ett av forslagen till aktiviteter for att uppna strategin ar att kartlagga funktioner med hog rorlighet
och/eller hdg sjukfranvaro. | granskningen framkommer att alla chefer har fatt tillgang till ett statistik-

program dar de kan félja sina avdelningars sjukfranvaro och kostnader kopplade till dessa.

Under forsta halvaret av ar 2019 har ett arbete pagatt med revidering av kompetensforsorjningsstrate-
gin. Arbetet ar vid granskningstillfallet &nnu ej slutfort.

Internkontrollplan

Alvdalens kommuns internkontrollplan for &r 2019 antogs av kommunstyrelsen 2019-02-12. Kontroll-
moment med baring pa det granskade omradet aterfinns framst inom féljande formulerade risker:

e Att planerna mot krankande behandling inte f6ljs (avser barn- och utbildningsférvaltningen)

e Risk for utebliven rapportering i det program avsett for systematiskt arbetsmiljdarbete (avser
samtliga forvaltningar)

Uppfoljning av kontrollmomenten knutna till ovanstaende risker sker halvarsvis.
Handlingsplaner

Vi har inom ramen for granskningen tagit del av ett antal handlingsplaner med relevans for arbetsmil-
joomradet. Vi noterar att vissa av de erhéllna handlingsplanerna innehaller datum for upprat-
tande/faststallande medan andra saknar denna uppgift.

Arbetsmiljdutveckling

En handlingsplan fér utveckling av arbetsmiljoarbetet inom kommunens verksamheter har upprattats
efter genomfdrda arbetsmiljoutbildningar. Handlingsplanen innehaller bland annat uppgifter om vilka
atgarder som ska genomforas samt vem som ansvarar for vad. Exempel pa atgarder som anges ar
fordelning av arbetsmiljduppgifter till chefer, att ledarskapet behover foljas upp, rehabiliteringsatgarder
maste planeras, genomfdras och féljas upp samt att arliga sammanstallningar av ohélsa, arbetsskador
och tillbud ska géras.

Vald och hot i arbetsmiljon

i
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En handlingsplan mot vald och hot finns, som bland annat anger att man med kanda rutiner ska for-
battra sakerheten och 6ka tryggheten i arbetsmiljon pa de olika arbetsplatserna. Dartill anges olika
aktiviteter for att undvika hot och vald, exempelvis utbildning och lokalers utformning, samt forslag till
atgarder i anslutning till en akut handelse.

Riktlinjer trakasserier och krankande sarbehandling

| gallande riktlinjer avseende trakasserier och krankande sarbehandling (antagna av Cesam 2016-10-
19 och ledningsgruppen 2016-11-14, senast reviderad 2018-11-15) tydliggors bland annat begrep-
pens definitioner och ansvarsfordelning mellan medarbetare, chef, personalenhet samt kommunsty-
relse. Darutover innehaller dokumentet rutiner vid forekommande trakasserier.

Rehabilitering

Handlingsplanen for rehabilitering tydliggdér bland annat chefens respektive medarbetarens ansvar i
rehabiliteringsarenden.

Riktlinjer for friskvard redogors for i avsnitt 3.3.1.

Vi bedomer kontrolimalet som uppfylit.

Bedodmningen baserar vi pa att mal kring minskning av sjukfranvaro, inklusive mattsatta malnivaer
finns. Det finns flertalet dokument med relevans fér kommunmedarbetarnas arbetsmiljé och genom
det ocksa sjukfranvaroomradet. En del av dessa saknar datum for senaste revidering, varfor vi bedo-
mer att kommunstyrelsen bor se 6ver dessa i syfte att sékerstélla aktualiteten.

Genomfors analyser av orsaker till sjukfranvaron?

Vid intervjuer framhalls svarigheten i att analysera orsaker till sjukfranvaroutvecklingen, vare sig den
ar positiv eller negativ. Som exempel p& undersokning av arbetsmiljon och tankbara orsaker till sjuk-
franvaro namns vid intervjuer medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar, skyddsronder samt medarbetarun-
dersokningar. Darutdver framhaller flera av de intervjuade att det faktum att antalet medarbetare i
kommunen ar forhallandevis 1agt i jamforelse med storre kommuner medfor stérre mojligheter for be-
rorda chefer att ha 6verblick, bade 6ver enskilda medarbetare och pa& en aggregerad niva.

Personalenheten foljer sjukfranvarotalen kontinuerligt. Sjukfréanvaro foljs pa forvaltningsniva samt rap-
porteras kommunévergripande i samband med delars- och arsredovisning. Genom léneservice och
det digitala verktyget "Qlikview” kan alla chefer félja sina aktuella sjuktal. Genomférda intervjuer tyder
pa att det finns variationer mellan kommunens forvaltningar vad galler vilken typ av analyser relate-
rade till sjukfrdnvaron som genomfors pa forvaltningsniva.

Vid intervjuer uttrycks att det upplevs finnas ett intresse fran politiskt hall vad galler sjukfranvarout-
vecklingen. Uppgifter om sjukfranvaroutvecklingen uppges rapporteras framst i termer av exempelvis
huruvida sjuktalen 6kar/sjunker, om skillnader finns mellan férvaltningarna samt om det gar att urskilja
nagot monster vad galler orsaker till sjukfranvaro. Vanligtvis uppges denna fraga sammankopplas med
kommunens ekonomiska utveckling och hur sjukfrdnvaron paverkar densamma, genom exempelvis
kostnader for sjuklon, kompetensbortfall och vikarieanskaffning. Till utskott framhalls rapporteringen
vara mer detaljerad, medan rapporteringen till kommunstyrelsen ar av mer generell karaktar. Vi har
inom ramen for granskningen ej tagit del av ndgon dokumenterad analys av orsaker till sjukfranvaro.

i
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Vi bedémer kontrollmalet som delvis uppfylit.

Beddmningen baserar vi pa att rapporteringen till kommunstyrelsen bland annat innefattar huruvida
det gar att urskilja monster i orsaker till sjukfranvaro. P& forvaltningsniva finns variationer kring
vilka/om alls analyser av orsaker till sjukfranvaro genomfors. Detta sker dock ej systematiskt. Vi be-
domer att det ar av vikt att arbetet med analys av sjukfranvaroorsaker, i den man det ar mgjligt, fortsat-
ter. Detta for att kommunstyrelsen ska ha tillrackliga underlag for att kunna fatta beslut avseende
huruvida atgarder behover vidtas.

Vidtas tillrackliga atgarder for att minska sjukfranvaron?

Vid intervjuer uttrycks att den forsta kontakten med en sjukskriven medarbetare i regel sker snabbt
inom samtliga forvaltningar, men att det i vissa fall brister vad géaller fortsatt kontakt under perioden
fram till att det &r dags att uppratta en rehabiliteringsplan. Enligt uppgift i granskningen har vard- och
omsorgsforvaltningen arbetat fram ett underlag med fem grundlaggande fragor som respektive chef
stéller till varje medarbetare i samband med att denne sjukskriver sig. Dessa fragor ror exempelvis
orsak till sjukfranvaron och syftar till att skapa en tidig kontakt mellan chef och medarbetare.

Personalenheten

| granskningen framkommer att personalkontoret deltar i olika former av samtal med medarbetare i
exempelvis en pagaende rehabiliteringsprocess, missbruk, nar ndgon upplever sig krankt etc. Detta i
syfte att stodja den anstéllde att sd snart som majligt atergd i tjanst. Intervjuade uttrycker att personal-
kontorets eventuella involverande i enskilda arenden ar avhangigt arendets karaktér och behov.

Foretagshalsovard

Under hosten 2018 upphandlades féretagshalsovard pa nytt, tillsammans med Mora och Orsa kom-
muner. | den kravspecifikation som vi inom ramen for granskningen tagit del av framgar bland annat
att det for de kommande aren efterstravas en forflyttning fran fokus pa efterhjalpande insatser till fére-
byggande och framjande sadana.

Vid intervjuer namns att vissa av kommunens verksamheter kommit igang med exempelvis forelas-
ningar om stresshantering. Overlag uttrycks att det, bade for chefer och medarbetare, tar tid att stélla
om forhallningssattet och gora det till en naturlig del att tanka forebyggande och nyttja foretagshalso-
varden pa lampligt sétt utifran detta. Till varen 2020 planeras for att féretagshéalsovarden ska ut till
samtliga arbetsgrupper for att prata om stress samt ge medarbetarna verktyg for att férebygga och
hantera stress. Kommunen och foretagshalsovarden har &ven startat upp ett livsstilsprogram som kan
nyttjas av medarbetare som 6nskar stod kring exempelvis viktnedgang, att sluta roka etc.

Friskvard

Befintlig riktlinje for friskvard ar beslutad 2001 samt uppdaterad och behandlad i Cesam 2017-04-25.
Alvdalens kommuns medarbetare kan vélja mellan att utnyttja antingen en friskvardstimme/vecka eller
friskvardspeng. Darutéver har medarbetarna rétt att gratis anvanda simhallarna i Sarna och Alvdalen
en gang/vecka och mdjlighet till subventionering av pris pa gymkort finns.

| granskningen framkommer att Alvdalens kommun &r medlem i Kommunanstalldas fritidsforbund
(KAF), vilka anordnar aktiviteter som exempelvis golftavlingar dar kommunanstéllda kan delta. KAF
har aven avtal om diverse formaner, t ex subventionerade gymkort, som anstallda kan ta del av.
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Utover ovanstéende star Alvdalens kommun fér medarbetares avgifter for grupptaviingar sdsom ex-
empelvis Blodomloppet, Stafettvasan etc.

Vid intervjuer uttrycks att det finns variationer mellan kommunens anstéllda vad géller det faktiska
nyttjiandet av friskvardsférmaner.

Relation Alvdalen

Vid intervjuer framhalls ledarskap och kommunikation som viktiga faktorer nar det galler att bidra till en
god arbetsmiljo. Ett koncept kallat Relation Alvdalen uppges vara ett sétt att starka dessa delar. Relat-
ion Alvdalen &r ett forum dar samtliga medarbetare i kommunen tréaffas och dar olika teman avhand-
las. Syftet ar bland annat att stérka "vi-kénslan” bland kommunens medarbetare och att fa alla att
k&nna att man &r en del av en helhet och att det arbete man utfér & meningsfullt.

Verksamhetssystem

Det systematiska arbetsmiljdarbetet finns, fran och med 2019, samlat i ledningssystemet Stratsys.
Detta i syfte att underlatta for chefer att folja aktuella bestammelser, folja upp skyddsronder, dokumen-
tera handlingsplaner etc.

Alvdalens kommun anvander det digitala rehabiliteringsverktyget Adato. Adato ger en signal till berérd
chef nér en medarbetare ar sjukskriven fér femtonde dagen i rad samt nér en medarbetare haft fem
franvarotillfallen under en tolvmanadersperiod. | Adato finns mallar for utredning, méjlighet for chefen
att fora anteckningar samt folja upp arendet. | granskningen framkommer att det finns variationer mel-
lan kommunens forvaltningar vad géller chefers faktiska anvandande av Adato som stdd i rehabilite-
ringsprocesser.

Kommunens chefer har tillgang till det digitala verktyget Qlikview, dar de pa ett kontinuerligt satt kan
folja de anstalldas sjukfranvaro.

Medarbetarundersékning

En kommunovergripande medarbetarundersokning genomfors vartannat ar. Enkaten uppges bland
annat folja upp halso- och friskvardsrelaterade fragor. Respektive chef som har fem medarbetare eller
fler erhaller en sammanstéllning pa enhetsniva. Resultatet sammanstalls aven pa forvaltnings- och
kommunovergripande niva. Medarbetarundersékningarna framhalls som ett satt att fa fram underlag
for att se om det finns nagra tendenser/ménster som i ndgon form behoéver tas omhand och eventuellt
atgardas. Mot bakgrund av resultatet i enkaten upprattas, vid behov, handlingsplaner. Vid intervju
framkommer att tidigare ars resultat delvis har varit en bidragande orsak till det nya avtalet med fore-
tagshalsovarden dar fokus har riktats fran efterhjalpande insatser till framjande och férebyggande
sadana.

Vi bedomer kontrolimélet som delvis uppfyllt.

Bedomningen baserar vi pa att trenden av nagot sjunkande sjukfranvarotal under 2019 indikerar att
atgarder som vidtagits pd omradet gett viss effekt. Sjukfranvarotalen har dock legat relativt konstant
under aren 2016-2018. Vi bedomer det vasentligt att kommunstyrelsen fortsatter arbetet for att saker-
stalla en fortsatt utveckling i ratt riktning och att tgarder vidtas utifran analyser av behov.

Mot bakgrund av granskningsresultaten rekommenderar vi kommunstyrelsen att sakerstélla att ett
fortsatt arbete sker vad galler implementering av det "nya” férhallningssattet till foretagshalsovarden,
som innebar ett 6kat fokus pa framjande och férebyggande atgarder.
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Sker nagon omvarldsbevakning av statistik om sjukfranvaro, t ex jamforelse med grannkommuner och
efterfragas goda exempel?

| granskningen framkommer att personalenheten omvérldsbevakar kring frdgan om hur man kan ar-
beta for att fa friskare medarbetare. Under 2019 har personalkontoret deltagit i tva forelasningar pa
omradet och darutover lases forskningsrapporter och liknande.

Kommunens forvaltningschefer deltar i olika former av natverkstraffar med forvaltningschefer fran
andra kommuner. Dessa natverkstraffar framhalls som forum for jamforelser och delgivande av goda
exempel bland annat vad géller arbetsmiljofragor. Motsvarande forum finns aven for kommundirektor.

Ett studiebesok har genomforts i Torsby kommun for att se hur man déar arbetat for att sanka sjukfran-
varon. Alvdalens kommun fann att modellen inte passade Alvdalen och det fanns heller inte budget for
att genomfora ett sadant arbete.

Personalenheten foljer regelbundet statistik avseende sjukfranvaroutvecklingen i Sveriges kommuner
och Alvdalens kommuns placering pa& denna lista.

Vi bedomer kontrolimélet som uppfylit.

Beddmningen baserar vi pa att Alvdalens kommun, framst genom personalenheten, deltar i olika for-
mer av natverk med koppling till det granskade omradet. Darutover sker vissa jamforelser med andra
kommuner/riket och &ven man har dven genomfért studiebesok i syfte att se dver mdjligheten till ut-
veckling och forbattringar.

11



2019-12-09

I I 1
Hanna Franck-Larsson Erika Brolin

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC)
pa& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Alvdalens kommun enligt de villkor och under de forut-
sattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan
som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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