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SOCIALA AVDELNINGEN

SERVICEAVTAL

Frian och med 2010-02-01 infors nya rutiner inom Aldreomsorgen i Alvdalens
kommun.

Personer som fyllt 75 &r har mojlighet att teckna ett serviceavtal med Alvdalens
kommun gillande hjélp i hemmet, matdistribution samt trygghetslarm med den
omfattning som kommunens riktlinjer medger.

Syftet med serviceavtalet dr att forenkla for dldre manniskor i var kommun att fa
den hjdlp de behover. Serviceavtalens mojlighet dr dock begrinsad vilket innebér
att vissa insatser dven fortsittningsvis kommer att handldggas i form av
bistandsprovning.

Aven di kommunen nu viljer att erbjuda serviceavtal inskrinker det inte p
kommunens skyldighet att tillhandahalla hjilp i hemmet och annat bistand enligt
socialtjanstlagen 4 kap. 1§. Den enskilde har alltid ritt att fa en ans6kan provad
enligt socialtjanstlagen.

Du som sedan tidigare har hjélp 1 hemmet, matdistribution och/eller trygghetslarm
kommer att bli kontaktad under 2010 f6r erbjudande om 6vergang till
serviceavtal. Om ditt behov av hjilp foridndras innan dess dr du vilkommen att
kontakta sociala avdelningens dldreomsorg, se nedan.

Fragor besvaras av:

Bistandshandlidggare for hela kommunen;

Sonja Nilsson 0251-80 467
Helena Wiklund 0251-80 470

Enhetschef for hemtjédnsten i Alvdalsomréadet;
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Tina Svird 0251-80 259

Enhetschef for hemtjansten i Sirna och Idreomradet;

Catrin Hogqvist Bandefur 0253-31 541
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